~Werkstattgesprach zur Entwicklung von Weiterbildungsmodulen
Tagesreinigung” .
Sozialpartnerdialog am 28.04.2025 von 10:00 bis 13:00 Uhr BERLIN
Bildungszentrum Gebaudedienstleister Berlin, BreitenbachstraBe 7-8
13509 Berlin, Reinickendorf

PTiON

Einladung zum Werkstattgesprach

Die Umstellung auf Tagesreinigung bedingt eine neue Arbeitsorganisation und den Kontakt
der Reinigungskrafte mit den Nutzer:iinnen der Objekte. Damit Tagesreinigung zum Erfolg
fur alle Beteiligten — Beschaftigte, Kund:innen, Arbeitgeber — wird, ist eine gute Vorbereitung
u.a. dieses Kundenkontakts notwendig. Das beinhaltet auch eine entsprechende
Weiterbildung der Reinigungskrafte. In der Musterausschreibung — erganzende Regelungen
fur die Tagesreinigung —ist die Mitarbeiterqualifizierung Teil der Leistungsbeschreibung und
die Weiterbildungskonzepte werden als qualitatives Kriterium fir die Zuschlagserteilung
bewertet. Daraus folgt ein Weiterbildungsbedarf, fiir den es (noch) kein adaquates Angebot
gibt.

In dem Werkstattgesprach der Sozialpartner sollen die Grundlagen festgelegt werden, um
diese Weiterbildungsmodule zu entwickeln. Dafur wird Viveka Ansorge in einem Input
zunachst ihre Forschungsergebnisse zum Weiterbildungsbedarf vorstellen, die sie im
Rahmen der Forderlinie Transformation der Hans-Bockler-Stiftung erzielt hat.

Im Anschluss sollen folgende Leitfragen beantwortet werden:

e Welche Module lassen sich daraus fir welche Fachkompetenzen, welche Sozial- und
Selbstkompetenzen ableiten?

e Welche Zielgruppen sollen die Weiterbildungsmodule ansprechen (erfahrene
Reinigungskrafte, Neueinsteiger:innen, Vorarbeiter:innen, Objektleitung)?

e Welche Rahmenbedingungen erfordert die Weiterbildung? Zum Beispiel theoretische
und praktische Lernelemente, Dauer der Einheiten, Freistellung und Berufsbegleitung,
Zertifizierung.

Ein/e Weiterbildungspadagog:in wird am Werkstattgesprach teilnehmen und auf der
erarbeiteten Grundlage die Module entwickeln. Fiir den spaten Herbst ist die Prasentation
der Ergebnisse in einem weiteren Werkstattgesprach geplant.

Fur die Planung bitte ich Sie um eine schnelle Riickmeldung lhrer Teilnahme an:
rickmer.roscher@arbeitgestaltengmbh.de

Bei Riickfragen kdnnen Sie sich natirlich auch gerne an mich wenden.

Beste GriuBe

Rickmer Roscher
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PROGRAMM

10:00 Ankommen

10:05 BegriiBung
Rickmer Roscher, Joboption Berlin

10:10 Weiterbildungsbedarf der Reinigungskrifte in der
Tagesreinigung
Viveka Ansorge, Forschungsprojekt im Rahmen der Férderlinie
Transformation

10:30 AnschlieBende Diskussion

Ruckfragen und erste Sammlung von Inhalten der
Weiterbildungsmodule

11:00 Pause

11:20 Werkstattphase

Definition und Ausgestaltung der Weiterbildungsmodule

Zielgruppen
Rahmenbedingungen

12:50 Zusammenfassung
Rekapitulation der Arbeitsergebnisse. Sind alle Punkte erfasst?

13:00 Ausklang / Verabschiedung
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