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Handel im Wandel:  
Aus- und Weiterbildungen für die Transformation 

am 15. Juli 2025 von 14:00 bis 17:00 Uhr 

Veranstaltungsort: 

Veranstaltungsraum der Architektenkammer Berlin 

Alte Jakobstraße 149, 10969 Berlin 

 

 

Sehr geehrte Akteur:innen der Einzelhandelsbranche, 

der Einzelhandel ist eine dynamische Branche – sie verändert sich stetig, womit immer wieder neue Heraus-

forderungen und Chancen für Beschäftigte und Arbeitgebende verbunden sind. Wir möchten Sie hiermit 

ganz herzlich einladen, gemeinsam die Bedeutung von Aus- und Weiterbildungen in den aktuellen Transfor-

mationsprozessen zu beleuchten und zu diskutieren! 

Denn zu beobachten ist zum einen, dass die Ausbildungsberufe im Einzelhandel nach wie vor beliebt sind. 

In der Praxis ergeben sich jedoch verschiedene Herausforderungen, die die Besetzung von Ausbildungsplät-

zen und erfolgreiche Abschlüsse ungünstig beeinflussen. Zum anderen sind auch erfahrene Mitarbeitende 

immer wieder mit Veränderungen konfrontiert, besonders deutlich wird dies im Bereich der digitalen 

Transformation. Passende Weiterbildungen sind in diesem Zusammenhang unerlässlich, um einer Mehrbe-

lastung entgegenzuwirken. Angesichts von Personalmangel, einer hohen Fluktuation der Beschäftigten und 

einem hohem Anteil von Quereinsteiger:innen stellen Weiterbildungen ein wichtiges Instrument dar, um 

die Arbeitszufriedenheit zu erhalten oder zu erhöhen. 

So möchten wir mit Ihnen unter anderem folgende Fragen diskutieren: Wie können Auszubildende und 

Quereinsteiger:innen angemessen auf ihre Aufgaben, aber auch ihre Rechte in der Ausübung ihres Berufes 

vorbereitet werden? Welchen Beitrag können und sollen Aus- und Weiterbildungen zu zukunftssicheren 

Karrierewegen leisten, um damit die Personallage der Branche zu stabilisieren? Welche Weiterbildungsbe-

darfe ergeben sich angesichts der (digitalen) Transformation bei erfahrenen Mitarbeiter:innen? Welche Un-

terstützung bekommen Auszubildende sowie Beschäftigte mit Interesse an Weiterbildung und Qualifizie-

rung? 

Wir freuen uns auf einen regen Austausch! 

Mit freundlichen Grüßen 

Sonja Engel 
ArbeitGestalten 

Beratungsgesellschaft mbH, Ahlhoff  
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PROGRAMM 
 

13:30 – 14:00 Uhr Ankommen 

14:00 – 14:15 Uhr Begrüßung und Einstieg 

Sonja Engel, ArbeitGestalten GmbH 

14:15 – 14:45 Uhr Input I: „Ausbildung im Einzelhandel“ 

Projekt JAzA – JA zur Ausbildung, involas Institut für berufliche Bildung, Ar-

beitsmarkt- und Sozialpolitik GmbH 

14:45 – 15:15 Uhr Input II: „Weiterbildungen – Mitarbeitende qualifizieren“ 

Agentur für Arbeit Berlin Mitte 

15:15 – 15:45 Uhr Pause 

15:45 – 16:30 Uhr Wo stehen wir? Bedarfe und Good-Practice-Ansätze 

Austausch an Thementischen 

16:30 – 16:50 Uhr Wie weiter? Handlungsansätze  

Diskussion 

16:45 – 17:00 Uhrt Fazit – Ausblick – Verabschiedung 

Sonja Engel, ArbeitGestalten GmbH 
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VERANSTALTUNGSORT 
 

Architektenkammer Berlin 

Alte Jakobstraße 149 

10969 Berlin  

 

 

Anfahrt: 

U-Bahn: Linien U1 und U6 bis U-Bahnhof Hallesches Tor (Linien U1 und U6)  

Bus: Haltestellen Zossener Brücke und U-Hallesches Tor (Linien M41 und 248) 

 

 
Quellen: www.google.com/maps sowie https://www.ak-berlin.de/architektenkammer-berlin/geschaeftsstelle/  

 
 

 

Bitte nutzen Sie für Ihre Anmeldung unser Online-Formular (möglich bis zum 11.07.2025, danach per E-Mail):  

https://app.guestoo.de/public/event/b0ea70d7-91d7-4c68-b091-72a18231b6a3?lang=de 

 

Bei Schwierigkeiten oder für eine kurzfristige Anmeldung wenden Sie sich bitte an: 

Sonja Engel, E-Mail: sonja.engel@arbeitgestaltengmbh.de, Tel: 030 / 280 320 8-71 

Claudia Korreckt, E-Mail: claudia.korreckt@arbeitgestaltengmbh.de, Telefon: 030 / 280 320 8-6 

 

 


